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下列术语和定义适用于本文件。

智能化调控
基于物联网、大数据等技术，实现供热系统自动监测、分析和优化的控制方式。

水力平衡
供热管网中各热力入口的流量分配达到设计要求的状态。

供需匹配
供热系统供热量与用户实际需热量动态相适应的运行状态。

气候补偿
根据室外气象参数变化自动调节供热参数的控制方法。

分时分区调控
根据不同时段和区域的热负荷需求特点实施差异化供热调节。
基本要求
供热管网应建立智能化调控系统，实现全网运行参数的实时监测与分析。
系统应具备气候补偿、分时分区调控、负荷预测等智能化功能。
供热系统应建立能耗监测体系，实现能耗数据的自动采集与分析。
智能化调控系统应保证供热质量和系统安全。
系统应具备远程监控和故障诊断功能。
系统应支持移动终端访问，实现移动办公。
系统应具备数据存储和查询功能，历史数据保存期限不少于3年。
系统应支持多种通信方式，包括有线网络和无线网络。
系统应具备权限管理功能，不同用户具有不同的操作权限。
系统应支持数据导出功能，便于数据分析和报表生成。
系统架构
总体架构采用分层设计，包括感知层、网络层、平台层和应用层。
感知层负责现场数据采集，应支持多种类型传感器接入。
网络层负责数据传输，应支持有线和无线混合组网。
平台层负责数据存储和处理，应提供标准化数据接口。
应用层负责业务功能实现，应支持多终端访问。
系统应支持云端协同架构，重要数据本地备份。
系统应具备弹性扩展能力，支持业务规模增长。
[bookmark: _GoBack]系统架构应符合模块化设计原则，各层之间解耦。
系统应支持第三方系统对接，提供标准API接口。
系统应具备容灾备份能力，单点故障不影响系统运行。
系统应支持负载均衡，确保系统稳定运行。
系统应具备日志记录功能，操作日志保存6个月以上。
数据采集与监测
监测内容应包括热源参数、管网参数和用户端参数。
数据采集频率应根据参数重要性设置，重要参数采集间隔不超过1分钟。
数据传输应采用加密方式，确保数据安全。
数据存储应采用分布式架构，支持数据快速检索。
温度传感器测量范围应为0℃～150℃，测量精度应达到±0.5℃。
压力传感器测量范围应为0～2.5MPa，测量精度应达到±0.5%FS。
流量传感器测量精度应达到±1.0%，重复性应达到±0.5%。
热量表准确度等级应达到2级，具备数据远传功能。
数据采集成功率应不低于99%，系统应支持断点续传。
异常数据应自动识别和报警，数据有效性应进行校验。
测量设备应定期校准，校准周期不超过12个月。
监测设备防护等级应不低于IP67，适应室外安装环境。
热源厂监测参数应包括锅炉出水温度、回水温度、压力、流量、燃料消耗量等参数，包括：
锅炉出水温度监测点设置在锅炉出口总管，每台锅炉设置1个测点；
回水温度监测点设置在锅炉回水总管，每台锅炉设置1个测点；
压力监测点设置在锅炉进出口总管，监测范围0～2.5MPa；
流量监测点设置在锅炉出口总管，采用电磁流量计或超声波流量计；
燃料消耗量监测采用电子秤重系统，计量精度达到±0.5%。
热力站监测参数应包括一次侧供回水温度、压力、流量，二次侧供回水温度、压力、流量等参数，包括：
1. 一次侧供水温度监测点设置在换热器一次侧进口；
1. 一次侧回水温度监测点设置在换热器一次侧出口；
1. 二次侧供水温度监测点设置在换热器二次侧出口；
1. 二次侧回水温度监测点设置在换热器二次侧进口；
1. 压力监测点在供回水管分别设置，监测范围0～1.6MPa。
管网监测点应按照每2公里设置一个断面，每个断面设置供回水温度、压力监测点，包括：
1. 主干管网监测断面间距不超过2公里；
1. 分支管网监测断面间距不超过1公里；
1. 重要节点处应增设监测点；
1. 监测点应设置在管道上方，便于检修维护。
用户端监测应选择典型热用户，监测室内温度、供热系统参数，包括：
1. 典型热用户选择应覆盖不同建筑类型、不同朝向、不同楼层；
1. 每万平米供热面积至少设置1个室内温度监测点；
1. 室内温度监测点应设置在起居室，距地面1.5米高度；
1. 用户系统供回水温度监测点设置在入户井内。
智能调控策略
气候补偿调节应根据室外温度自动调节供水温度。
分时分区调控应区分工作日与节假日，制定不同的调控策略。
水力平衡调节应使各热力入口流量达到设计值，平衡度控制在0.9-1.1。
多热源协同调控应实现热源负荷优化分配，提高系统运行效率。
故障诊断与自愈应能自动识别设备故障，并启动备用设备。
负荷预测准确率应达到85%以上，支持短期和超短期预测。
调控系统响应时间应不超过30秒，确保调控及时性。
系统应支持手动和自动控制模式，可随时切换。
调控策略应支持在线修改和优化，适应运行条件变化。
系统应具备调控效果评估功能，定期生成评估报告。
重要调控指令应具有确认机制，防止误操作。
系统应记录所有调控操作，便于追溯分析。
气候补偿控制应建立室外温度与供水温度的对应关系曲线，包括：
1. 根据当地气候特点制定温度调节曲线；
1. 温度调节曲线应区分不同时段，夜间适当降低供水温度；
1. 温度调节曲线应根据实际运行效果定期优化；
1. 设置温度调节死区，避免频繁调节
分时分区调控应根据建筑使用特点制定差异化调控策略，包括：
1. 办公建筑在工作时段保持正常供热，夜间降低供热参数。
住宅建筑在早晚时段提高供热参数，满足居民需求。
学校建筑在节假日降低供热参数，节约能源。
医院建筑需要24小时保持稳定供热。
水力平衡调节应采用动态平衡调节方法，包括：
1. 安装自力式流量平衡阀或压差平衡阀；
利用智能阀门实现远程调节；
定期进行水力工况检测和分析；
建立水力平衡档案，记录调节过程。
节能运行管理
能耗监测应覆盖所有用能环节，实现能耗数据自动采集。
能效评估应建立指标体系，定期进行能效水平评价。
运行优化应根据负荷变化，实时调整运行参数。
单位供热面积耗热量应不超过0.38GJ/㎡。
管网输送效率应不低于92%，热源综合能效应不低于85%。
系统补水率应控制在0.5%以内，减少热能损失。
水泵应实施变频调速，根据负荷调节运行频率。
供回水温差应优化控制，提高系统输送效率。
应建立能效基准线，实施能效对标管理。
应定期分析能耗数据，发现异常及时处理。
应制定节能运行方案，明确节能目标和措施。
应建立节能考核机制，将节能效果纳入绩效考核。
建立能耗指标体系，包括单位面积耗热量、管网输送效率等指标，包括：
1. 单位面积耗热量按采暖期统计，计算方法是总供热量除以总供热面积；
1. 管网输送效率按月度统计，计算方法是用户得热量除以热源供热量；
1. 热源综合效率按月度统计，考虑锅炉效率、管网损失等因素；
1. 补水率按日统计，计算方法是补水量除以系统总水量。
实施运行参数优化，提高系统运行效率，包括：
1. 优化供回水温差，提高管网输送能力；
优化循环水泵运行方式，降低电耗；
优化锅炉运行负荷，提高燃烧效率；
优化系统压力分布，减少泄漏损失。
建立能效对标体系，定期开展能效评估，包括：
1. 制定能效基准值，作为能效改进的参考；
建立能效评估方法，量化能效水平；
定期发布能效评估报告，指导能效改进；
将能效指标纳入绩效考核体系。
实施节能技术改造，提升系统能效水平，包括：
1. 推广应用高效换热设备；
实施水泵变频改造；
加强管网保温，减少热损失；
回收利用冷凝水，提高能源利用率。
系统安全与维护
数据安全应采用加密传输和存储，防止数据泄露。
系统安全应实施访问控制，不同用户具有不同权限。
设备安全应具备防雷和过载保护功能。
网络安全应部署防火墙和入侵检测系统。
应急预案应覆盖电源故障、通讯中断等突发情况。
系统应配置冗余设备，确保关键设备故障时系统正常运行。
数据应定期备份，备份周期不超过24小时。
日常维护应包括设备巡检、数据检查等内容。
定期检修应每季度进行一次，全面检查系统运行状态。
故障处理应在2小时内响应，8小时内解决。
应建立备件管理制度，关键设备备件库存充足。
维护记录应完整保存，保存期限不少于3年。
9.13 建立系统安全防护体系，确保系统安全运行，包括：
1. 部署网络防火墙，防范网络攻击；
实施访问控制，限制未授权访问；
定期进行漏洞扫描，及时修补安全漏洞；
建立安全审计制度，记录系统操作日志。
制定设备维护计划，确保设备可靠运行，包括：
1. 传感器设备每半年进行一次校准；
1. 执行机构每月进行一次功能性测试；
1. 控制设备每季度进行一次全面检查；
1. 网络设备每月进行一次性能检测。
建立备品备件管理制度，确保维修及时性，包括：
1. 储备常用传感器、执行机构等备件；
关键设备备件库存量不少于1个；
建立备件使用记录，定期补充库存；
重要备件应进行定期检测，确保完好。
系统性能要求
系统可用性应不低于99.9%，确保系统稳定运行。
平均无故障时间应不低于10000小时，提高系统可靠性。
数据存储可靠性应不低于99.99%，确保数据安全。
控制指令响应时间应不超过30秒，保证调控及时性。
数据刷新周期应不超过1分钟，确保数据实时性。
故障报警响应时间应不超过5秒，实现快速预警。
系统应支持不少于1000个监控点的并发访问。
数据查询响应时间应不超过3秒，提高使用效率。
系统应支持7×24小时连续运行，满足供热需求。
系统应具备自动恢复功能，异常时自动重启服务。
验收标准
系统功能验收应确保所有功能正常运行，实现率100%。
调控精度验收应使温度控制精度达到±1℃，达标率≥95%。
系统联动验收应确保各子系统协调运行，正常率100%。
节能率验收应使系统整体节能率不低于10%。
水力平衡验收应使系统平衡度达到0.9-1.1。
用户满意度验收应使满意度不低于90%。
系统稳定性验收应进行72小时连续运行测试。
安全性验收应通过专业安全检测，无重大安全隐患。
文档验收应确保技术文档完整、准确。
培训验收应使操作人员熟练掌握系统操作。
验收过程应形成完整记录，各方签字确认。
验收不合格应限期整改，整改后重新验收。
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